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CléA Métiers des commerces et des services de proximité

Il s'agit d'une action visant a professionnaliser les
personnes qui souhaitent accéder a I'emploi dans
le domaine des commerces et des services de
proximité

Cette action permet d'acquérir les competences
de base nécessaires afin d'obtenir un premier
niveau d'employabilité sur ces secteurs qui
proposent de nombreuses offres d'emploi.

Pour renforcer I'employabilité des candidats, un
module sera consacre a la mobilité.

Le parcours sera finalisé par le passage de la
certification CleA*.

*

Socle de connaissances et de compétences
professionnelles

n OBJECTIFS

Découvrir les différents métiers du secteur du commerce
et des services de proximité

Valider son projet professionnel et/ou de formation
cohérent avec la réalité du marché du travail, du secteur
d'activité, et du bassin d'emploi
Identifier et développer les
nécessaires au métier ciblé
Comprendre les enjeux de la mobilité aujourd’hui et son
impact sur la vie professionnelle

Acquérir les compétences pré-requises du métier ciblé
Valider la certification CIéA

compétences socles

n PUBLIC ET PRE-REQUIS

.

Demandeurs demploi inscrits a Pole Emploi
souhaitant renforcer leur employabilité dans les
métiers du commerce et des services de proximité
Une attention particuliére sera apportée aux candidats
issus de QPV*

Savoir lire et écrire en frangais

* Quartier prioritaire de la politique de la ville

n MODALITES PEDAGOGIQUES

Session de 15 stagiaires maximum

Lecture, compréhension et/ou renseignement de
documents professionnels liés aux métiers du
commerce et des services de proximité
Accompagnement individualisé

Travaux en sous-groupes

Mises en situations

Jeux de roles

DUREES ET DATES

Modalité de sélection des candidats
Des réunions d'information collective sont prévues les
24/10/2023, 07/11/2023, 14/11/2023 et 21/11/2023.

Formation =
+ du 0411212023 au 642024
« 365 heures en centre

Stage pratique
« du 05/02/2024 au 09/02/2024
= 35 heures en entreprise

Job dating
« e 22/02/2024
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